PAKET TASIMA SOZLESMESI

1. TARAFLAR
Isbu Paket Tasima Sozlesmesi, (“Sozlesme”)

1.1. Bir tarafta, Yesilirmak Mahallesi Orkide sokak No:12/C Tokat/Merkez 60100 adresinde mukim
Cars1 Kurye Tagima Hizmetleri Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. (“Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri)

1.2. Diger tarafta Tiirkiye Cumhuriyeti yasalari uyarmca gegerli olarak kurulmus ve varligini
sirdirmekte olan, ................... Ticaret

Sicili  ‘ne numarayla kayitlt olan ve
merkezi

bulunan bir sahis sirketi
olan (“Kurye”) arasinda agagida yer alan hiikiim ve kosullar dahilinde
akdedilmistir.

Bundan boyle Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri ve Kurye her biri ayr1 ayr1 “Taraf” ve birlikte
“Taraflar” olarak anilacaktur.

Ayrica igsbu paket tagima sézlesmesi (“Sozlesme’) kapsaminda iirlinlerin teslim edildigi son kullanici
“Tiiketici” olarak anilacaktir.

2. KONU ve HIZMETLER

Isbu Sézlesmenin konusu Tiiketici tarafindan Carsi1 Kurye Tasima Hizmetleri’nin kendi ve/veya
anlast1g1 siparis kanallar1 ile verilen paket servis siparislerinin Tiiketiciye teslim edilmesi hizmeti ile
siparis yonetimine bagli diger tiim destek hizmetlerinin Kurye tarafindan verilmesi ile ilgili olarak
Taraflarin hak ve yiikiimliiliiklerinin diizenlenmesinden ibarettir.

3. SOZLESMENIN SURESI

Isbu Sézlesme imzalandigi tarihte yiiriirliige girecek ve ii¢ (3) ay siire (“Siire”) ile gecerli olacaktir.

Kurye isbu s6zlesmeyi belirlenen sona erme tarihinde feshetme niyetinde ise, siire bitiminden en az 30
(otuz) giin 6nce Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’ye yazili bildirimde (noter araciligi ile) bulunmasi
gerekmektedir. Isbu s6zlesmenin kararlastirilan sona erme tarihinde feshedilmemesi halinde Sézlesme
kendiliginden Madde 7 hitkmii hari¢ olmak {izere ii¢ (3) ay siireyle ayni sartlarla yenilenmis sayilir.

4, HIZMET KAPSAMI

Kuryenin saglayacagi hizmet alani asagidaki sekilde tanimlanmuigtir;

Dagitim Hizmeti Verilmesi: Kurye, Cars1 Kurye Tagima Hizmetleri’ye ait her tiirlii gida tirlinii dahil
olmak iizere ve fakat bunlarla sinirli olmaksizin her tiirlii sanayi ve ticari iiriinlerin toptan ve perakende



ve taahhiit suretiyle alim-satimi, pazarlanmasi, depolanmasi ve aragh aragsiz kurye ile taginmasi
hizmetini verecektir. Teslimatini kapida 6demeli olarak gerceklestirdigi her tiirlii gida, sanayi ve ticari
iirlin ve sair diger liriinlerin bedellerinin Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri adina tahsilatindan ve tahsil
ettigi tutarlar1 Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri hesabina 6demekten sorumludur.

5. KURYENIN SORUMLULUKLARI

Kurye sorumluluklar asagidaki
gibidir:

5.1. Kuryenin, igbu S6zlesme konusu ile ilgili olarak ¢aligma saatleri gorecegi hizmetin niteligine
gore Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri ile birlikte kararlagtirilacaktir. Calisma bdlgesini degistirme
hakki Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’ne aittir. Kurye’nin, herhangi bir gecerli mazeret
gostermeksizin taraflarca kararlagtirilan ¢aligma saatlerine riayet etmemesi halinde veya
izinsiz/mazeretsiz devamsizlik yapmasi durumunda devamsizlik yaptigi her giin i¢in ytriirliikte
bulunan net asgari licretin %15 tutarinda cezai sarti, herhangi bir ihbara gerek kalmaksizin Cars1
Kurye Tagima Hizmetleri’ye 6deyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

5.2. Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri ve Kurye birbirinden bagimsiz taraflar olup, isbu S6zlesmenin
akdi Taraflar arasinda bir hizmet akdi, is sozlesmesi, is¢i-isveren iliskisi, acentelik, ortaklik,
temsilcilik, is¢i-isveren veya benzeri bir iliski doguracak sekilde yorumlanmayacaktir. Kurye, bu
S6zlesmenin ifasi disinda kalan zamanlarda, sektor sinirlamasi olmaksizin, paket dagitim hizmeti
de dahil olmak {izere diledigi isi yapmakta serbesttir.

5.3. Kurye, bu S6zlesmenin imza tarihinden once sahis sirketi kurulmasima yonelik tiim usulii
islemleri tamamlamak zorunda oldugunu kabul beyan ve taahhiit eder.

5.4. Kurye, bu sozlesmenin imza tarihinden once ise giris asamasinda; basta sabika kaydi,
ehliyet gorseli ve kimlik gorseli olmak iizere ve is saglhigi giivenligi kurallarina riayet edecegini
kabul, beyan ve taahhiit eder.

5.5. Kurye, bir sahis sirketi olarak kurulmus oldugu i¢in, isbu S6zlesme konusu isi kendisi haricinde
sOzlesme dis1 liciinct kisilerle (tlizel veya gercek kisi) veya alt yiiklenicilerle anlasmak suretiyle ifa
etmeyecegini ve ettirmeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

5.6. Kurye sadece KURYE UYGULAMASI iizerinden kendine verilen iirtinleri tasiyacaktir ve
tasidig1 lirlinii hasarsiz, eksiksiz ve siparis i¢in taahhiit edilen siparis siiresi igerisinde teslim etmeyi
taahhiit eder. Kurye’nin Riders uygulamasinda olmayan Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri ile
anlasmali kurumun tiriinlerinin tasinmasinin tespiti halinde, Kurye yiiriirliikte bulunan asgari ticretin
%20 ’s1 tutarinda cezai sarti, herhangi bir ithbara gerek kalmaksizin Cars1 Kurye Tasima
Hizmetleri’ye 6deyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. Bu durumun tespit edilmesi durumunda
Cars1 Kurye Tagima Hizmetleri sdzlesmeyi tek tarafli olarak fesih yetkisini sakl tutar. Kurye giin
icinde tahsilatin1 yaptig1 islemlerin nakit bakiyelerini, takip eden 12 saat i¢inde Cars1 Kurye Tasima
Hizmetleri’nin bildirecegi banka hesabina yatirmakla yiikiimliidiir. Olusan bakiyenin bankaya
yatirilmamasi ve 12 saatin dolmasi1 durumunda kurye uygulama sistemi iizerinden erisiminin
engellenecegini 6deme yapilincaya kadar kendisine siparig atanmayacagini ve sisteme erigiminin
acilmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. Olusan bakiyenin 7 is giinii i¢inde yatirilmamasti
durumunda Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri s6zlesmeyi tek tarafli olarak fesih edebilecektir veya
kuryenin hak edisinden kesinti uygulayabilecektir. Boyle bir durumda kuryenin hak edisi
bulunmuyorsa Cars1 Kurye Tagima Hizmetleri’nin her zaman Kuryeye kars1 ilgili bedel yoniinden
icra takibi baslatma hakki bulunmaktadir.



5.7. Uriinlerin en hizli sekilde ve eksiksiz hazirlanmas1 Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’nin
sorumlugundadir. Kurye, Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri vasitasiyla aldig sipariglerin teslimat
slirecinde olusan hasarlardan, gecikmelerden ve dagitim hizmeti ilgili sikayetlerden ya da
iptallerden sorumludur. Kuryenin siparisi teslim aldiktan 25 dakika sonra siparis gecikmeden
kaynakli iptal olursa Kurye sorumludur. Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’nin kendi veya anlastigi
kanallardan Kuryeye yonlendirdigi siparislerde, adresin bulunamamasi, gidilen adreste Tiiketiciye
ulagilamamasi, liriinii hazirlayacak restoran/magazanin kapali olmasi, alinan siparigin hizmet alani
disinda kalmasi, restoran/magaza tarafindan siparisin zamaninda hazirlanamamasi, siparisin yanlig
hazirlanmasi gibi durumlardan Kurye sorumlu tutulamaz..

5.8. Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri, teslimat nedeniyle olusan sikayetleri kendi sistemleri ve
gorevlendirdigi kaynaklar ile yonetir. Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri, sikayetleri minimum
seviyeye indirmek, degerlendirmek ve gerekli 6nlemlerin alinmasini saglamak i¢cin Kurye ile
karsilikl1 belirleyecekleri zamanlarda diizenli toplantilar yapabilir. Kurye kendisine iletilen
Tiiketici sikayetlerini gecikmeksizin Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’ye iletmekle ylikiimliidiir.
Kurye kendi sorumlulugu altinda olmayan sikayetleri dahi Cars1 Kurye Tagima Hizmetleri’ye
bildirmekte ge¢ kalir ise bu sikayetlerden sorumlu tutulacagini kabul ve beyan eder.

5.9. Kurye, Tiiketicinin begenmedigi, almaktan vazgegctigi lirlinlerin, ayni saat i¢inde siparisin
verildigi ilgili restoran/magazaya geri getirilmesinden sorumludur. Kurye, boyle bir durum olmasi
halinde gecikmesizin Carsi Kurye Tasima Hizmetleri’yi de haberdar edecektir.

5.10. Siparigin eksik olup olmadigmin gozle kontrolii kurye tarafindan yapilacaktir. Miisteriye
eksik bir Uiriiniin tekrar gotiiriilmesi gerektigi durumlarda toplam siparis miktarmin %1 oranina
kadar kurye iicret almayacaktir. %1°1 gecen durumlarda ise gidilen her eksik siparis i¢in ilave
siparig kayd1 olusturulacaktir.

5.11. Kurye olumsuz hava kosullari, giivenlik problemleri, bakim ¢aligsmasi, trafikte kolluk
kuvvetlerinin denetimine girme gibi sebeplerle olusan hizmet kesintilerinde veya aksamalarida
Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’ye en kisa zamanda bilgi vermekle yiikiimliidiir. Ugiincii kisilerin
bilgisinden uzak tutulmasi ile ilgili sorumlulugun kendisine ait oldugunu kabul eder.

5.12. Kuryenin isin ifas1 sirasinda herhangi bir kazaya karigmasi durumunda, Cars1 Kurye Tasima
Hizmetlerinin herhangi bir hukuki ve cezai sorumlulugu bulunmamaktadir. Taraflar arasinda isci-
igveren iliskisi olmadigi i¢in, Cars1 Kurye Tasima Hizmetlerinin Kuryenin kazaya karigmasi
sebebiyle ticlincii kisilere ve/veya mahkeme araciligi ile herhangi bir 6deme yapmak zorunda
kalmasi durumunda, Kurye, Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’nin ilk yazili talebi {izerine sz
konusu bedeli 6deyecegini gayrikabili riicu kabul, beyan ve taahhiit eder.

5.13. Kurye, isin ifas1 sirasinda Tiiketiciye gliler yiizlii hizmet verecegini, kilik ve kiyafetine
gerekli tiim 6zeni gosterecegini ve Tiiketici memnuniyetini list diizeyde tutacagini kabul, beyan ve
taahhiit eder.

5.14. Isbu Sézlesmenin devamu sirasinda, Kurye hakkinda, ayni ay igerisinde birden fazla Tiiketici
sikdyeti olmas1 ve siparis iptali olmas1 durumunda, Kurye ilgili siparis tutarlar1 kadar cezai sart
olarak 6demeyi kabul ve taahhiit eder. Boyle bir durumda Cars1 Kurye Tagima Hizmetleri’nin isbu
Sozlesmeyi fesih hakki saklidir.

5.15. Kurye, Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’nin kendisine teslim edecegi brosiir ve insertlerin,
siparis i¢in gittigi adreslerde dagitimin1 yapmakla ylikiimlidiir.

5.16. Kurye ise baslamadan 6nce Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri tarafindan diizenlenen egitimleri
almak ile ylikiimliidiir. Bu egitimlerden basarili olamadigi takdirde ¢alismaya baslayamayacagimi



kabul beyan ve taahhiit eder. Kurye, Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’nin diizenledigi ve kendisine
katilim bilgisi gonderdigi egitimlere katilmak zorundadir. Egitimlere katilim saglanmamasi
durumunda s6zlesmenin tek tarafli fesih edebilme hakki bulunmaktadir.

5.17. Isbu Sozlesme’ nin imzasmdan dnce veya en ge¢ Sozlesme aninda Kurye, Cars1 Kurye
Tasima Hizmetleri tarafindan kendisine bildirilecek olan bankada bir hesap agmak ve hesabin
acildigini gosterir kayitlar1 Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’ye iletmekle yiikiimliidiir. isbu
Sozlesme siiresi boyunca Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri tarafindan Kurye’ya yapilacak olan tiim
O0demeler, bu madde kapsaminda Kurye tarafindan agilacak banka hesabma 6denecegi i¢in, Kurye
tarafindan bu madde kapsaminda kendisine bildirilecek olan Banka’da hesap agmasi S6zlesme’nin
esaslt bir unsurudur.

5.18. Kurye, bu so6zlesmenin imza tarihinden dnce ige giris asamasinda; basta sabika kaydi, ehliyet
gorseli ve kimlik gorseli olmak iizere sirketce ise giris asamasinda talep edilen biitiin gerekli
evraki girket yetkililerine sunmak zorundadir. Kurye, s6z konusu evraki sirkete sunmadan isbu
sO6zlesmenin hiikiim ve sonuglarin1 dogurmayacagini kabul eder.

6. FIYATLANDIRMA VE ODEME SEKLI

Isbu Sézlesmedeki tanimli hizmetler ile ilgili fiyatlandirma modeli asagidaki gibidir:

6.1. Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri, Kuryenin yapacagi dagitim hizmetindeki tasiyacagi
paketlerle orantili olmak iizere her ay Kuryeye 6denmesi gereken toplam bedelin bilgisini kuryeye
yazili olarak bildirecektir. Kurye de kendisine bildirilen toplam bedel tizerinden KDV dahil olmak
iizere fatura diizenleyip bu faturay1 Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’nin mail adresine veya orijinal
halini fiziki adresine gonderecegini taahhiit eder.

6.2. Kurye’ye dagitim hizmeti karsiliginda her turda tasidigi her bir Havuz paketi icin KDV dabhil
80 TL, 6deme yapacaktir. Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri tarafindan belirlenen ve belirtlilen sabit
isletme ile ¢alisan Kurye i¢in saatlik KDV dahil 92 TL+ her turda tasidig1 her bir paket i¢in KDV
dahil 37 TL,5deme yapacaktir. isbu maddede yer alan iicretler her yil ve/veya ihtiyag
dogrultusunda belirli donemlerde Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri tarafindan tek tarafli olarak
giincellenecek ve Kurye’ye bildirilecektir. Bildirilecek olan tutara Kurye’nin herhangi bir itiraz
hakki bulunmamaktadir.

6.3. Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri kendisine gegerli bir sekilde teblig olan faturanin 6demesini
tebligden itibaren 15 giin igerisinde yapmakla miikelleftir. Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri
kendisine yansitilan faturaya kars1 bir itirazi olur ise bu itiraz1t TTK hiikiimleri uyarinca faturanin
tebliginden itibaren § giin igerisinde yapmak zorundadir. Faturanin kuryeye iade edilmesi halinde
ve kuryenin faturaya yapilan itiraz1 onaylamamasi halinde Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’nin
ilgili fatura igerigine dair somut verileri uyusmazlik bakimindan ispat niteligi tasiyacaktir. Carst
Kurye Tagima Hizmetleri tarafindan faturaya binaen kuryeye yapilacak 6demeler bir dnceki aymn
siparis adetleri hesaplanarak ilgili ayin Kurye kaynakl iptalleri ve varsa cezai yaptirimlari
diistilerek hesaplanmis hak edisleri tizerinden Kurye’nin yazili olarak bildirecegi banka hesabina
odenecektir.

6.4. Kurye’nin hak edis tutarina hak kazanabilmesi i¢cin, S6zlesme ’de yer alan diger
yikiimliiliiklerini eksiksiz bir sekilde yerine getirmesinden ayr1 olarak, sair vergi ddemelerinin
tamaminin da eksiksiz bir sekilde gergeklestirmesi zorunludur. Kurye yapmis oldugu vergi



Odemelerinin dekontunu her aymn sonunda Cars1 Kurye Tagima Hizmetleri’ye beyan etmekte
yukiimlidiir.

6.5. Kurye, vergi 6demelerini gerceklestirmemesi durumunda ilgili ayin 6demesinin
yapilmayacagin, st liste iki kere vergi

Odemesi ile ilgili bir durumla karsilasildiginda da Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’nin isbu
Sozlesmeyi fesih hakkinin sakli tutuldugunu kabul eder.

6.6. Kurye Bag-Kur 6demesini her ay diizenli olarak yapacaktir.

7. OZEL DURUMLAR VE CEZAI YAPTIRIMLAR

7.1. Kurye, dagitim hizmetini bizzat yapacagi i¢in davraniglarindan sorumludur. Tiiketiciye
dagitim hizmeti verilmesi sirasinda, Kurye tarafindan genel is kurallar1 disinda yapilacak her tiirli
davranis ve sOylemin tespiti ve akabinde almacak tiim onlem ve yaptirimlarin uygulanmasi, siireg
ve sonu¢ hakkinda Tiiketicinin bilgilendirilmesi Carsi Kurye Tasima Hizmetleri’nin
sorumlulugundadir.

7.2. Kurye, Tiiketici siparislerinin Kuryeden kaynakli olarak eksik gittiginin ispat edilmesi
durumunda eksik iiriinlerin bedelini Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’ye 6demekle yiikiimliidiir.

7.3. Tiiketici kaynakli eksik, yanlis veya hatali {iriin nedenti ile olusacak miikerrer seferlerin
maliyetinden Cars1 Kurye Tagima Hizmetleri sorumludur. Kurye bu seferleri toplam siparislerin
%1’inden fazla olmasi1 durumunda ayrica faturalayacaktir.

7.4. Kurye dagitim hizmetinin ifas1 sirasinda kaza, motor arizasi, motorun ve ekipmanlarin
calimmasi gibi sebeplerle olusabilecek iiriin maliyetlerini, tiim trafik cezalarmi1 6demeyi kabul
eder. Boyle bir durumda Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri kesinlikle sorumluluk kabul
etmemektedir. Kurye dagitim hizmetinin ifas1 sirasinda teslim edilecek siparise veya iptal edilen
siparige zarar vermesi/kendi ¢ikarlar1 i¢in kullanmasi durumunda Cars1 Kurye Tasima
Hizmetleri’nin tek tarafli olarak hakli sebeple isbu s6zlesmeyi feshetme hakki bulunur. Kurye
ayrica vermis oldugu zararin karsilik gelen bedelinin tamamini Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’ye
tazmin etmeyi kabul ve beyan eder.

7.5. Kuryenin sundugu hizmetlerden yararlanan Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri, hukuka ve
amacina uygun olmayan iiriinlerin tasinmasini talep etmeyecegini ve tasitmayacagini taahhiit eder.
Kuryenin bu kosullara ve hukuka aykir1 olarak gergeklestirecegi herhangi bir eylem ve/veya
faaliyet nedeni ile Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri dogrudan ve dolayli olarak sorumlu tutulamaz.
Kurye herhangi bir sebeple Cars1 Kurye Tagima Hizmetleri’nin tescilli markalarma kars1 zarar
verici eylemlerde bulunmasi halinde Cars1 Kurye Tagima Hizmetleri’nin maddi ve manevi tiim
zararlarii nakden ve defaten 6demeyi taahhiit eder.

7.6.  Isbu Sézlesmenin yiiriirliige girdigi tarihten itibaren ilk 3 (ii¢) aylik siire igerisinde Kurye
tarafindan, S6zlesme’nin 3.

maddesi kapsaminda feshedilmesi halinde, Kurye Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’ye cezai sart
O0demeyi gayrikabili riicu kabul, beyan ve taahhiit eder. S6z konusu cezai sartin hesaplanabilmesi
icin feshin gergeklestigi tarihten gecmise yonelik aylik donemler incelenir ve Kuryenin Cars1
Kurye Tagima Hizmetleri’ye kesmis oldugu tiim dagitim faturasi toplami hesaplanarak belirleme
yapilir.



7.7. Kurye ve Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri birbirinden bagimsiz taraflar olup, isbu S6zlesmenin
akdi Taraflar arasinda bir hizmet akdi, is s6zlesmesi, isci-igsveren iliskisi, acentelik, ortaklik,
temsilcilik, is¢i-igsveren veya benzeri bir iliski doguracak sekilde yorumlanmayacaktir.

8. MUCBIR SEBEPLER

Kuryenin taahhiidiinii yerine getirmesine engel olan, fakat Kuryenin elinde olmayan haller asagida
belirtilmistir:

. Deprem, sel baskini, heyelan gibi dogal afetler,

. Yangin ve diger fiziksel felaketler,

. Savas,

. Isyan ve/veya sik1 yonetim uygulamasi, ® Grev ya da lokavt ilan edilmesi,

. Teror ve kot niyetli halk hareketleri,

. Altyapi ve Internet arizalari,

. Elektrik kesintisi,

. Kuryelik yapmaya elverisli olmayan ve bu durum Valilik Karariyla belirlenen Kotii hava kosullari,
. Toplumsal hareketlenmeler/ayaklanmalar, toplumsal grev veya is yavaslatma

eylemleri, sehir i¢i gdsteri veya mitingleri vb.

Dahil ve fakat bunlarla sinirli olmamak kaydiyla; ilgili Tarafin makul kontrolii haricinde Kuryenin
gerekli 6zeni gostermesine ragmen dnleyemedigi ve hizmet veremedigi, kacinilmayacak olaylar olarak
yorumlanacaktir. Miicbir sebeplerin varligi halinde kurye ilgili miicbir sebeplerini derhal Cars1 Kurye
Tasima Hizmetleri’ye bildirmekle yiikiimliidiir. Miicbir sebep bildiriminin gecikmeksizin yapilmamasi
halinde kuryenin igbu s6zlesmedeki yiikiimliiliikleri ortadan kalkmayacaktir. Miicbir sebebin 1 aydan
uzun siirmesi halinde ise taraflardan birinin yazili bildirimi ile isbu sdzlesme kendiliginden
feshedilebilecektir.

9. HAK SAHIPLIGI, VERILER ve YOLSUZLUKLA MUCADELE

9.1. Kurye, bir sahis sirketi olarak tiim belgelerinin eksiksiz olarak usuliine uygun olarak alinmis
oldugunu, vergi dairesi, sosyal sigortalar kurumu da dahil olmak tizere herhangi bir kamu
kurumuna borcu olmadigimni, bu S6zlesme konusu isin ifas1 i¢in herhangi bir engelinin olmadigmni
kabul, beyan ve taahhiit eder.

9.2. Kurye, yolsuzluk ve riigveti 6nlemek i¢in tiim gerekli ve makul 6nlemleri almay1 taahhiit
eder. Kurye yolsuzluk ve riisveti 6nlemek amaciyla kendi biinyesinde yapacagi caligsmalar
kapsaminda Cars1 Kurye Tagima Hizmetleri tarafindan talep edilebilecek bilgi ve belgeyi Cars1
Kurye Tagima Hizmetleri’ye vermeyi taahhiit ve kabul eder.

10. SOZLESMEYE AYKIRILIK HALLERI VE FESiH

10.1. isbu S6zlesmenin diger maddelerinde yer alan haklar sakl kalmak kaydiyla, Taraflardan biri,
isbu S6zlesmeden dogan borglarini yerine getirmekten imtina ederse veya eksik yerine getirirse ve



diger Tarafin noter kanali ile yapacag1 yazili uyarisina ragmen bu hal 15 (on bes) giin i¢inde
giderilmezse, diger Taraf S6zlesmeyi hakli sebeple sona erdirebilir. S6zlesmenin feshedilmesine
sebep olan Taraf, S6zlesmeyi hakli nedenle fesheden diger taraftan hangi nam altinda olursa olsun
higbir hak, alacak ve tazminat talebinde bulunmayacaktir.

10.2. Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri, en az 3 (ii¢) glin 6nceden bildirmek kaydiyla, herhangi bir
sebep gostermeksizin isbu Sozlesmeyi tek tarafli ve tazminatsiz olarak derhal feshetme hak ve
yetkisine sahiptir. Kurye bdyle bir fesih durumunda, Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’den kar kaybi1
da dahil olmak tizere herhangi bir tazminat, hak ve alacak talebinde bulunmayacagini kabul, beyan
ve taahhiit eder.

10.3. Kurye’ nin habersiz devamsizlik, hirsizlik, taciz, yiliz kizartici sug ve ifayla bizzat yiikiimlii
oldugu So6zlesme kapsamindaki hizmeti bir bagkasina veya ¢alisanina yaptirmasi gibi dogruluk ve
bagliliga uymayan bir davranisinin Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri tarafindan tespit edilmesi,
herhangi bir sekilde bir miisteri tarafindan Cars1 Kurye Tagima Hizmetleri’ye iletilmesi halinde,
Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri isbu S6zlesmeyi higbir ihtar veya ihbara gerek olmaksizin, derhal
ve tek tarafli olarak feshedebilecektir.

10.4. Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri, Kuryenin iflasi, konkordato ilan etmesi, iflas erteleme
talebinde bulunmasi, kayyum veya vasi atanmasi, malvarligina tedbir konulmasi, bor¢larmi
0demede acze diismesi gibi hallerde hicbir ihtar veya ihbara gerek olmaksizin, derhal ve tek tarafl
olarak feshedilebilecektir.

10.5. Kuryenin isbu s6zlesmede belirtilen fesih usullerine riayet etmeden veya hakli bir sebebe
dayanmaksizin  s6zlesmeyi feshetmesi halinde veya Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’nin isbu
sozlesmeyi hakli sebeple feshetmesi halinde ortaya ¢ikacak olan fesih maliyeti kuryenin hak
edisinden kesilir. Kuryenin hak edis bedelinin olmamasi durumunda ise Cars1 Kurye Tasima
Hizmetleri ilgili bedel yoniinden kurye aleyhine icra takibi baslatmaya haizdir.

10.6. Kurye isbu sozlesmede belirlenen fesih usullerine riayet ederek s6zlesmeyi feshetmek
niyetinde olur ise bu niyetini noter aracilig1 ile yazili olarak Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’ye
bildirmekle yiikiimliidiir. Kuryenin isbu sdzlesmeyi feshetmek istemesi halinde kurye ile Cars1
Kurye Tagima Hizmetleri arasinda s6zlesme feshine iligkin bir protokol diizenlenecektir ve
hazirlanan protokol kapsaminda isbu s6zlesme feshedilecektir.

10.7. Kuryenin toplu sekilde ya da tek basina kontak kapatmasi, is yapmaktan imtina etmesi,
is1 yavaslatmasi, diger personellerin ve kuryelerin ¢aligmasini etkileyecek davranislarda
bulunmasi, diger personeller ve kuryelerle birlikte toplu sekilde isi birakmasi halinde Cars1
Kurye Tagima Hizmetleri’nin s6zlesmeyi derhal fesih etme hakki bulunmakta olup, ayrica
Cars1 Kurye Tagima Hizmetleri’nin bu sebeplerden dolay1 ugrayacagi zarar1 Kuryeden derhal
talep edebilecegini Kurye kabul etmektedir.

11. KISISEL VERILERIN KORUNMASI

11.1. Taraflar igbu S6zlesme kapsaminda erigsimi/temasi bulunan kisisel veriler hususunda, 6698
numarali Kisisel Verilen Korunmasi Kanunu ve kisisel verilere iliskin diger mevzuata (“KVK
Mevzuatr”’) uygun davranacaklardir.

11.2. Taraflar diger Taraftan elde ettigi 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu
kapsaminda olan bilgileri ve kisisel verileri (“Kisisel Veri(ler)”) sadece bu S6zlesme
kapsamindaki yiikiimliiliiklerin ifas1 ile baglantili amagclar i¢in isleyebilecektir.



11.3. Kurye, KVK Mevzuati ve Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ve
yiriirliikteki sair mevzuat kapsaminda elde ettigi bilgiler i¢in Tiiketiciden gerekli izinleri aldigini
kabul beyan ve taahhiit eder.

11.4. Kurye, KVK Mevzuatina aykir1 fiilleri nedeniyle Carsi Kurye Tasima Hizmetleri’ye
yoneltilecek her tiirlii talepten Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’yi beri kilacak ve Cars1 Kurye
Tasima Hizmetleri’nin bu sebeple ugrayabilecegi her tiirlii zarar ve ziyani1 Cars1 Kurye Tagima
Hizmetleri’nin ilk talebi ile derhal tazmin etmekle mesul olacaktir.

11.5. Kurye, KVK Mevzuati ¢ercevesinde gerekli tiim bilgilere sahip oldugunu, KVK Mevzuat1
kapsaminda gerekli organizasyonel tedbirleri aldigini, yalnizca kendisinin kisisel verilere erisimine
izin verildigini ve kendisinin KVK Mevzuatina uygun davranacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

11.6. Kurye diger tarafca kendisine aktarilan Kisisel Verilerin korunmasina iligkin olarak yeterli
fiziksel ve siber glivenlik uygulamalar1 dahil olmak tizere her tiirlii 6nlemi alacaktir.

11.7. Kurye KVK Mevzuatina iliskin herhangi bir ihlal halinde derhal diger tarafa haber verecektir.

12. GIiZLILIK

Taraflarin, yetkili temsilcilerine, verilecek olan hizmetler ile ilgili olarak ¢alisanlarmna, (“Yetkili
Temsilciler”), isbu S6zlesme kapsamindaki caligmalar dogrultusunda agiklanan, teslim edilen, e- posta
ve sair yollarla gonderilen, sozlii ve/veya yazili ve/veya gorsel, iizerinde “gizlidir” ibaresi bulunma sart1
olmaksizin, her tiirli bilgi, miisteri listeleri, 6zel s6zlesmeler ve benzeri bilgileri 6grenmis olduklar1 ve
ogrenecekleri cesitli teknik bilgileri, belge, menii/yiyecek detaylari, veri tabani bilgileri, uygulama,
yazilim, kod, program, egitim, dokiiman, proje, ddiil, entegrasyon, mal ve hizmet bilgisi, gorsel, telif
hakk1, marka, patent, ticari sir ve Taraflarin aralarindaki ticari iligki sebebiyle yazili ve/veya sozel
ve/veya gorsel yoldan 68rendigi ve bundan sonra 6grenecegi tiim ticari, teknik bilgiler ve belgeler ile
bunlarin suretleri, “Gizli Bilgi” olarak kabul edilecektir.

Isbu Sézlesme ve Sozlesme konusu is nedeni ile Taraflarm birbirlerinden edindikleri tiim bilgiler
Taraflar arasinda 6zeldir ve ticari sirdir. Yasal bir zorunluluk olmadikca ti¢iincii sahislara ag¢iklanamaz.
Bu sirrin saklanmasina Taraflarm yetkili temsilcileri ve ¢alisanlar1 da uymak zorundadir. Taraflar, bunu
saglamakla yiikiimliidiir.

Taraflar, Gizli Bilgiyi yalnizca verilis amacina uygun ve bu amagla sinirl olarak kullanacak ve ilgili
tarafin yazili izni olmaksizin gizli bilgileri hi¢bir gerekce ile kismen veya tamamen gercek veya tiizel
ticlincii sahislarin bilgisine sunmayacak veya herhangi bir sekilde ifsa etmeyecektir. Taraflar birbirleri
hakkinda bu S6zlesmenin ifas1 dolayisiyla 6grendikleri, yasal yollarla bilinen ya da bilinebilecekler
disindaki, Taraflar arasinda gizli oldugu bildirilsin ya da bildirilmesin tiim bilgileri, yasal zorunluluklar
harig birbirlerinin yazili izni olmadan, {i¢iincii kisilere ya da kuruluglara vermemeyi, agciklamamay,
kamuya duyurmamay1 veya bu sekilde sonuglanacak davraniglardan kaginmay1 taahhiit eder.

Taraflar veya Yetkili Temsilcileri, bir digerine ait herhangi bir bilginin, 3. sahis ya da kurumlarla yazili,
sozlii veya elektronik bir ortamda paylagsmayacaklarini, kopyalama ve/veya ¢ogaltma yapmayacaklarimi
taahhiit ederler. Boyle bir izinsiz paylasma, kopyalama ve/veya ¢ogaltma durumunun gergeklesmesi,
isbu Sozlesmenin ihlalini teskil edecek olup ilgili izinsiz ¢ogaltilmis kopyalar isbu S6zlesmede yer alan
gizlilik yiikiimliiliiklerine tabi olacaktir. Taraflar, Yetkili Temsilcileri tarafindan isbu S6zlesme
hiikiimlerinin ihlal edilmesi halinde de bizzat kendilerinin sorumlu olacagini kabul ve taahhiit ederler.



Gizli Bilginin (i) Taraflarm bir kusuru olmaksizin kamuya mal olmasi, (ii) Taraflarin diginda bir kaynak
tarafindan kamuya ifsa edilmesi, (iii) yurtrliikkte olan mevzuat veya verilmis mahkeme karar1 ya da idari
emir geregince aciklanmasinin kanunen zorunlu olmasi veya (iv) zaten 6nceden kamuya ifsa olmast
halleri gizlilik yiikiimliiligi ve ifsa yasagi kapsami disindadir.

Yukarida belirtilmis durumlarin ispat kiilfeti Taraflara aittir. Boyle bir durum halinde ifsa edilen taraf
miimkiin olan en kisa siire icerisinde ve Gizli Bilgiyi agiklamadan 6nce ifsa eden tarafa yazili bildirimde
bulunacak ve sadece gerekli olan 6l¢iide Gizli Bilgiyi agiklamak ve gizliligi koruyabilmek i¢in
alinabilecek her tiirlii onlemleri alacaktir. Gizlilik hiikiimleri isbu S6zlesmenin sona ermesinden itibaren
5 (bes) yil daha yiirtirliikte kalmaya devam edecektir.

13. BILDIRIMLER

13.1. Aksi belirtilmedigi miiddetce, S6zlesme tahtinda yapilacak tiim bildirim ve ihbarlar e-posta
veya noter araciligi ile yazili olarak gonderilecektir.

13.2. Taraflardan herhangi biri, iletisim/adres bilgilerini isbu maddede belirtilen kosullar
cercevesinde degistirebilir. Ancak s6z konusu iletisim/adres degisiklikleri, diger Tarafa 5 (bes)
giin igerisinde yazil sekilde bildirilmedik¢e, Taraflarin birbirine yapacaklar1 her tiirlii tebligat,
Taraflarin igbu S6zlesmede yazili adreslerine yapilmis olarak sonu¢ doguracaktir.

14. SAIR HUSUSLAR

14.1 Taraflarin igsbu S6zlesme kapsamindaki veya uygulanabilir hukuktan kaynaklanan herhangi
bir hakkini kullanmamas1 veya bunu kullanmakta gecikmesi, bundan feragat ettigi seklinde
yorumlanmayacak ayrica boyle bir haktan bir kere veya kismen feragat edilmesi, bunun tamamen
veya gelecekte kullanilmasini veya bagka bir hakkin kullanilmasini engellemeyecektir.

14.2 Kurye, Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’nin yazili muvafakati olmaksizin, igbu S6zlesmeden
dogan borg ve ylikiimliiliikleri ile hak ve alacaklarini, kismen ya da tamamen, ti¢lincii bir kisiye
devir/temlik edemez.

14.3 isbu Sézlesme, Tiirk yasalarina tabi olacaktir. S6zlesmeden kaynaklanan veya Sdzlesmenin
yorumu ile ilgili ¢ikacak ihtilaflarda Tokat Merkez Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.

14.4 intilaflarda Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’nin veri tabaninda veya sunucularmda tuttugu
elektronik kayitlarin ve sistem kayitlarmin, ticari kayitlarinin, defter kayitlarinin, mikrofilm, mikro
fis ve bilgisayar kayitlarinin muteber, baglayici, kesin ve miinhasir delil teskil edecegini Kurye
kabul eder.



14.5 Isbu Sézlesmenin damga vergisi taraflarca yar1 yartya denecektir. Toplam 14 (on dért) maddeden
ve 1 (bir) adet Ekten olusan isbu S6zlesme, Taraflarca / /2026 tarihinde, tek niisha olarak
diizenlenmis ve imzalanmistir. S6zlesmenin asil niishas1 Cars1 Kurye Tasima Hizmetleri’de muhafaza
edilecek, bir surette “Asli Gibidir” yapilmasi suretiyle Kuryede kalacaktir.

15. SOZLESMENIN SEKLI

15.1. Taraflar arasinda akdedilen isbu sozlesme, kurye tarafindan, fiziki ortamda 1slak imzayla
imzalanabilecegi gibi online platformlarda da akdedilebilir. S6zlesmenin online platformlarda
akdedilmesi durumunda, kurye gerekli online platforma giris yaparak online platformda yer alan
“okudum, anladim” kutucugunu isaretlemekle ylikiimlidiir. S6zlesme bu kutucugun kurye tarafindan
isaretlenmesi durumunda akdedilmis sayilir.

15.2. S6zlesmenin online platformlarda akdedilmesi durumunda igsbu s6zlesmenin 5.18. hilkmii
geregince sirketin talep etmis oldugu belgelerin sisteme kurye tarafindan yiiklenmesi gereklidir.

15.4. Sozlesmenin online yapildigi durumlarda bu hiikiim kapsaminda yiikiimliiliikklerini yerine
getirmeyen kurye ile s6zlesme akdedilmemis sayilir ve isbu s6zlesme hiikiim ve sonuglarint dogurmaz
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